
　現在、新型コロナウイルス対策として、ご入居者への面会を中止しております。
面会希望の声を多数いただいているなか、また面会中止が長期間に及んでいるな
か、ご家族にお会いただけない状況を、私共も大変心苦しく思っております。
　今回、そういったお声に少しでもお応えするため、ユニットと事務所相談室をテ
レビ電話でつなぎ、面会していただく『リモート面会』を準備させていただきまし
た。初めての試みですので、皆様にご満足いただけるサービスが提供できるかが不
明ではありますが、是非ともご利用いただきたいと思います。
　尚、ご利用に当たって、何点かお願いしたい事項がありますので、ご協力願いま
す。また、今後の面会禁止解除につきましては、関東からの観光客が多い地域柄を
考慮し、首都圏の感染状況や周辺病院等の動向を注視しながら判断していきますの
で、今暫くお待ちいただきますよう、お願い申し上げます。

　　　　　リモート面会のお願い事項
　　　　　　 リモート面会は設備の関係上、完全予約制です
　　　　　　　 予約受付時間は、月曜日～金曜日の 9時～17時です
　　　　　　 事務所相談室にて面会をお願いします
　　　　　　 面会は原則『週1回』とさせていただきます
　　　　　　 利用時間は、月曜日～金曜日の 9時～12時と13時～16時です
　　　　　　 面会時間は10分程度でお願いします
　　　　　　 面会者はご家族のみとし、1回につき2名迄でお願いします
　　　　　　　 （首都圏在住の方は入館をお断りしています）
　　　　　　 使い方については、職員がご説明いたします

　　　　　リモート面会の流れ
　　　　　　① 電話にて面会希望日時をご連絡ください
　　　　　　　（予約電話番号：0558-32-3201）
　　　　　　② 予約日時にお越しいただき、事務所相談室でお待ちいただきます
　　　　　　③ リモート端末でご入居者とお繋ぎします（約10分程度）
　　　　　　④ 終わりましたら、事務所にお声掛けください

　　　　　※ ご不明な点等は、サンシニア河津までお問合せ願います。



　コロナ禍にあって外出行事やボランティアさんの訪問が

無い今、ご入居者の一番の楽しみは『食』ですよね！

　今回は、各ユニットが毎月行っている調理レクのほんの

一部をダイジェスト的にご紹介します。

　因みに、メニューはどうやって決定しているの？ですが、

テレビに映っていたのを見て、『食べてみたい』というリ

クエストであったり、お誕生日のご利用者の好物だったり

いろいろですが、普段は食の細い方も、この調理レクだと

あっという間に完食されるそうです。
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